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Ein gar nicht mal so neues Werkzeug

Der Kiinstlichen Intelligenz (KI) begegnen noch immer

viele mit Skepsis. Unternehmern soll die Furcht allméhlich
genommen werden - so wie vergangene Woche in Kusel.

VON PHILIPP JUNG

Die Kiinstliche Intelligenz (abge-
kiirzt: KI) 1dsst sich nicht aufhalten -
auch nicht im Landkreis Kusel. Land-
rat Otto Rubly sagte vergangene Wo-
che bei einem Business-Meeting vor
rund 80-képfigem Publikum, das so-
wohl aus Unternehmern als auch Pri-
vatpersonen bestand: ,Ich glaube,
dass das Thema auch fiir einen Land-
kreis wie den unseren mit kleinen
Firmen - und manche sind ja gar
nicht mal so klein - eine interessante
Angelegenheit ist.“ Auch in der Ver-
waltung komme der Tag, an dem
dort KI Einzug halte, auch wenn sie
aktuell noch nicht offiziell einge-
setzt werde. Rubly: ,,Manche Mitar-
beiter der Kreisverwaltung machen
aber hin und wieder schon davon
Gebrauch, auch ich selbst nutze KI
manchmal, indem ich mir zum Bei-
spiel tiber ChatGPT gewisse Informa-
tionen hole.“ ChatGPT ist eine KI-ge-
stiitzte Anwendung, die darauf trai-
niert ist, menschendhnliche Gespra-
che zu fiihren. Sie kann unter ande-
rem unzdhlige Fragen beantworten,
Geschichten generieren und Listen
erstellen.

Die von der Wirtschaftsférderung
organisierte Veranstaltung war in
Vortrdge und moderierte Gesprachs-

runden untergliedert. Teilnehmer
einer der beiden Runden war unter
anderen Stefan Weber, der Schullei-
ter des Lauterecker Veldenz-Gymna-
siums. An seiner Schule wurde ver-
gangenes Jahr eine verpflichtende
Arbeitsgemeinschaft zum Thema KI
eingefithrt - in Klassenstufe acht.
,Wir konnen nicht so tun, als ob es
die KI nicht gdbe, und wir verteufeln
sie auch nicht“, lautet Webers klarer
Standpunkt. ,Die Schiiler nutzen sie
ja ohnehin.“ Die Kiinstliche Intelli-
genz im schulischen Kontext will er
als Unterstiitzung verstanden wis-
sen: ,.Es geht nicht darum, dass Kl ir-
gendwelche Losungen verrdt, sie soll
ein Lernhelfer sein.” In der Klausur
stehe sie selbstverstandlich nicht zur
Verfligung. AuRerdem werde im KI-
Unterricht nicht nur tiber Prompts -
so werden Anweisungen genannt,
die einem KI-System gegeben wer-
den -, sondern unter anderem iiber
Chancen und Grenzen gesprochen.

Kl-unterstiitzte Antworten
zu Gartenthemen

Die Unternehmer, die bei dem Busi-
ness-Treffen dabei waren, haben die
Kiinstliche Intelligenz zum Teil
schon in ihre Arbeit integriert, so et-
wa die Kuseler Gartnerei Hanns. Laut

In nur wenigen Jahren hat sich die Kiinstliche Intelligenz rasant weiterentwi-

ckelt.

Geschaftsfithrer Jiirgen von Blohn
wird sie dort in der Kundenberatung
eingesetzt: ,Wenn uns zum Beispiel
Anfragen zu bestimmten Themen er-
reichen, sei es, dass jemand wissen
will, was zu tun ist, wenn an seinem
Gummibaum die Bldtter abfallen,
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dann antworten wir KI-unterstiitzt.”
Auf diese Weise erhalte der Kunde
relativ schnell eine Riickmeldung.
Ein wichtiger Aspekt fiir den Garten-
experten ist die Nachkontrolle: Man
miisse das Ergebnis priifen, das die
KI ausspucke. Grundsatzlich hdlt er

es fiir wichtig, das Thema weiterzu-
verfolgen, um der KI noch mehr Zu-
gang im Betrieb zu ermdglichen.

Um das Priifen von KI-generierten
Ergebnissen ging es auch im Vortrag
von Martin Wélker, der die Uber-
schrift ,Keine Angst vor KI“ hatte.
Wolker ist Professor an der Hoch-
schule Kaiserslautern, genauer ge-
sagt am Standort Pirmasens, wo er
Angewandte Logistik unterrichtet.
,Die KI ist ein Werkzeug”, sagte er.
,Ich benutze sie, es kommt was raus
- und dann muss ich mir das an-
schauen.” Und wenn man mit dem
Ergebnis nicht ganz einverstanden
sei, miisse man eben die Anweisung,
den Prompt, noch mal dndern. Wol-
ker unterstrich, dass die Kiinstliche
Intelligenz im Grunde nichts Neues
sei, dass es sie schon lange gebe, sie
aber fiir viele Menschen so neu wir-
ke, weil sie sich in recht kurzer Zeit
massiv weiterentwickelt habe.

,Die Frage muss ja lauten: ,Wie
kann ich so etwas in meinem Betrieb
sinnvoll einsetzen?’*, sagte Werner
Zimmermann, Inhaber des Farben-
und Lackherstellers Rhenocoll in
Konken, am Ende der Veranstaltung
im RHEINPFALZ-Gesprach. Er habe
sich ein Foto von einer Prdsentati-
onsfolie gemacht, als es gerade um
das Thema Inventur ging. ,Das ist

vielleicht auch fiir uns eine Idee“,
sagte er. Die Inventur sei schlieBlich
ein sehr zeitaufwendiger Prozess.

Sénke Knoch vom Deutschen For-
schungszentrum fiir kiinstliche In-
telligenz (DFKI) in Saarbriicken stell-
te im Vortragsblock ndamlich ver-
schiedene Beispiele vor, in denen KI
in Unternehmen bereits in bestimm-
ten Bereichen zur Anwendung
kommt. Knoch sprach zudem allge-
mein tiber Moglichkeiten fiir Betrie-
be, machte dabei aber deutlich, dass
es zundchst wichtig sei, das Problem
zu verstehen, um schlieBlich zu er-
kennen, ob Kl tiberhaupt der richtige
Lésungsansatz sei.

Empfehlung: Das Team von
Beginn an einbinden

In einer der beiden Gesprdachsrun-
den empfahl Benjamin Hilmer von
der Handwerkskammer der Pfalz
den an KI-Systemen interessierten
Unternehmern, beim Herangehen an
das Thema in jedem Fall das ganze
Team einzubinden: , Das ist wichtig.
Letztlich sollten alle mitbestimmen
diirfen, die am Ende damit arbeiten
miissen.“ Aus dem Handwerk nannte
er das konkrete Praxisbeispiel vom
Dachdecker, der mit einer Drohne
das Dach ausmisst.



